
ОСФР по Ставропольскому краю информирует: с 4 мая изменится номер 

регионального контакт-центра 

 

С 4 мая жители Ставрополья смогут обратиться в региональный контакт-центр по новому 

номеру 8-800-200-09-63 (звонок бесплатный). Операторы центра предоставляют гражданам 

консультации по всем вопросам и услугам, связанным с социальной поддержкой, включая 

получение сертификата на материнский капитал, назначение единого пособия, оформление 

путевки в санаторий, уточнение статуса поданного заявления и многое другое. 

Ежедневно в региональный контакт-центр поступает около 800 обращений. С начала года 

на линию обратилось более 50 тысяч заявителей. Самые частые вопросы были связаны с 

установлением, выплатой, доставкой пенсий и других пособий, а также распоряжением 

средствами материнского капитала. 

По телефону регионального контакт-центратакже можно записаться на прием в органы 

СФР Ставрополья. 

 


